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Jika user mendapatkan notifikasi berikut saat
proses aktivasi akun di env production, bagaimana

tindak lanjut dar adana pak?

nk aktivasi expirec

wa aka di sis

Apakah di aplikasi testing inimuncul button untuk generate link




Digisign x Prodana

Mohon bantuannya kami menemukan kendala di
durasi kode otp pak A




Hasil Peninjauan Keseluruhan Terhadap UAT dari Aplikasi milik Prodana

Final Test untuk aplikasi Prodana sebagai Pemodal sudah selesai. Berikut hasilnya :

1. User diwajibkan registrasi akun terlebih dahulu di https://www.prodana.id/register sebagai
Pemodal/Individu karena proses tersebut sinkron dengan registrasi Digisign

2. Di form registrasi pada aplikasi Prodana terdapat nama depan sesuai ktp, nama belakang sesuai ktp,
email, no hp, password

3. Pada field no hp di form registrasi aplikasi Prodana bisa mengisi no hp dummy dan dimulai dengan
angka 8. Jika di input no hp dummy sebaiknya di infokan kepada tim Prodana untuk dibantu kode otp

Berikut adalah diskusi dari WAG :

Digisign: Apakah dari sisi Prodana bisa menggunakan no HP dummy pak?

Prodana: Kalo HP dummy kemungkinan tidak bisa input otp pak pas proses registrasi

kalau buat testing paling nanti pas input otp langsung saya kasih tau kode otp nya lewat log

4 Tardanat validasi untuk kesalahan nacswnrd vane di innit catalah nrocec Varifikaci Nomaor
Ll Tardanat validas! untuk kesalahan pagswaorag yang gl inbut cat n

Handphone. Durasi untuk kode otp di dalam aplikasi Prodana sekitar 1 menit. Namun jika percobaan
input kode otp gagai 3 kaii akan muncui notifikasi di apiikasi Prodana

5. Setelah berhasil input verifikasi nomor hp akan ke redirect ke halaman verifikasi alamat email. User
diwajibkan click button permintaan yang terdapat pada halaman tersebut agar mendapatkan notifikasi
verifikasi email yang telah didaftarkan sebelumnya pada proses registrasi awal
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Email Address” agar redirect ke halaman verify-tnc (ceklis kebijakan privasi Prodana)

7. Setelah berhasil submit pada halaman verify-tnc, user akan redirect ke halaman biodata. User wajib
mengisikan semua kolom supaya bisa melengkapi profil didalam aplikasi Prodana sebagai Pemodal

8. Didalam halaman biodata ada nama depan, nama belakang, tgl lahir, email, dan no hp pada step
pertama (Profile Pemodal). Step kedua (Dokumen Pribadi) di halaman biodata ada Foto Selfie (Live Cam)
dengan size 350x350, Foto KTP (Live Cam) dengan size 350x350, dan input nomor KTP. Step ketiga (Data
Pendidikan). Step keempat (Data Bank) dan Step kelima (Latar Belakang Investasi). Setelah terisi
semuanya, user diwajibkan click button Submit agar masuk kehalaman home dalam aplikasi Prodana

9. Merajuk pada poin 8 perihal KTP, terdapat teknologi OCR (Optical Character Recognition) dimana NIK
yang didalam foto KTP harus sama dengan kolom input NIK. Jika yang didaftarkan nomor ktp sudah
terdaftar nanti akan muncul notifikasi “Nomor KTP Sudah terdaftar” diaplikasi Prodana

10. Akan muncul notifikasi “Data Anda sedang dalam proses verifikasi. Terima kasih” didalam home
aplikasi Prodana. User sebaiknya menunggu karena proses verifikasi hanya dapat dilakukan oleh tim
Prodana.

11. Tim Prodana akan memvalidasikan hasil biodata yang telah di isi oleh user. Jika data yang di input
salah atau benar maka akan mendapatkan response oleh Digisign. User akan mendapatkan notifikasi




perubahan data jika terdapat kesalahan dalam pengisian biodata. Kemudian ketika sudah mendapatkan
notifikasi perubahan data User diwajibkan login ulang di aplikasi Prodana

12. Pada pengisian Biodata user untuk final test ini tim Digisign hanya mengisi data dummy kecuali
untuk input no KTP, selfie, tgl lahir, tempat lahir, nama, email, dan no hp adalah data real

13. Jika user mendapatkan notifikasi expired session kurang lebih 7 menit dalam proses aktivasi, di
system Prodana akan memunculkan otomatis button untuk generate link aktivasi.

Berikut adalah diskusi dari WAG:

[15:44, 7/24/2023] DS Support: Jika user mendapatkan notifikasi berikut saat proses aktivasi akun di env
production, bagaimana tindak lanjut dari sisi Prodana pak?

[15:49, 7/24/2023] +62 821-3333-0227: Jika link aktivasi expired, maka di sistem kami otomatis akan

muncul button untuk generate link aktivasi
[16:02, 7/24/2022] DS Sunnort: Anakah di anlikasi testing ini muncul hutton untuk generata link
11a:02, 7724120 g b e e iRl mine TR NRtie Sanarata jink

aktivasinya pak?
[16:08, 7/24/2023] +62 821-3333-0227: iya pak nanti bakai muncui
14. Aplikasi Prodana sudah menerapkan fitur bulksign

15. lika ingin revisi nomor hp didalam Aplikasi Prodana terdapat button Send OTP untuk verifikasi
nomor hp

16. Aplikasi Prodana menggunakan API-EXTAT3.0.4
17. Aplikasi Prodana menggunakan 2 user yaitu Pemodal dan Penerbit.

18. Muncul notifikasi Sukses, Dokumen sudah di tandatangani dari aplikasi Prodana ketika melakukan
sign document

Demikian laporan terkait UAT-Final Test untuk mitra Prodana.




Kesimpulan:

| Berdasarkan hasil pengecekan oleh tim Digisign, Digisign menyatakan bahwa Rangkaian UAT
| untuk aplikasi milik Prodana yang telah dilakukan oleh pihak Prodana telah sesuai, dengan

bersyarat “Hasil Peninjauan Keseluruhan Terhadap UAT dari Aplikasi milik Prodana”
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